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1. Общие положения
● Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок обработки и защиты

персональных данных пользователей сайта и клиентов, которые обращаются за
юридическими консультациями и сопутствующими информационными услугами.

● Компания обрабатывает персональные данные добросовестно, в объеме, необходимом
для связи с пользователем, рассмотрения запроса, оказания услуг, исполнения
договорных обязательств, соблюдения требований законодательства и защиты
законных интересов компании.

2. Какие данные мы можем обрабатывать
● В зависимости от характера обращения мы можем обрабатывать: имя и фамилию,

номер телефона, адрес электронной почты, сведения из сообщения пользователя,
данные о заказанной услуге, платежную информацию, а также иные данные, которые
пользователь добровольно предоставляет через формы сайта, мессенджеры,
электронную почту или в ходе консультации.

● При использовании сайта также могут автоматически собираться технические данные,
включая IP-адрес, тип устройства, тип браузера, язык, дату и время посещения, сведения
о действиях на сайте, cookie-файлы и аналогичные технологии.

3. Цели обработки данных
● Персональные данные могут использоваться для: ответа на запрос пользователя;

организации и проведения консультации; подготовки документов и рекомендаций по
делу; выставления счетов и ведения бухгалтерского учета; улучшения качества сервиса;
обеспечения безопасности сайта; исполнения обязанностей, предусмотренных
законодательством; а также для отправки сервисных уведомлений, связанных с
обращением или услугой.

4. Правовые основания обработки
● Обработка данных осуществляется на основании согласия пользователя, необходимости

исполнения договора или действий по запросу пользователя до заключения договора,
выполнения требований применимого законодательства, а также законного интереса
компании, если такой интерес не нарушает права и свободы пользователя.

5. Передача данных третьим лицам
● Компания не продает персональные данные. Данные могут передаваться только в

объеме, необходимом для работы сайта, обработки платежей, бухгалтерского
сопровождения, IT-обслуживания, связи с пользователем, а также когда такая передача
требуется законом, государственным органом или необходима для защиты прав
компании.

● Если для оказания услуги необходимо взаимодействие с внешними специалистами,
подрядчиками или переводчиками, передача данных осуществляется только в
необходимом объеме и при соблюдении конфиденциальности.



6. Хранение и защита данных
● Компания принимает разумные организационные и технические меры для защиты

данных от утраты, неправомерного доступа, раскрытия, изменения или уничтожения.
Данные хранятся не дольше, чем это необходимо для целей обработки, исполнения
обязательств и соблюдения требований законодательства.

7. Права пользователя
● Пользователь вправе запросить доступ к своим данным, их исправление, удаление,

ограничение обработки, перенос данных, отзыв согласия, а также подать возражение
против обработки в случаях, предусмотренных применимым правом.

● Для реализации своих прав пользователь может связаться с компанией по контактным
данным, указанным в настоящей Политике.

8. Cookie и аналитика
● Сайт может использовать cookie-файлы и аналогичные технологии для корректной

работы, анализа трафика, сохранения настроек пользователя и повышения удобства
использования сайта. Пользователь может ограничить использование cookie через
настройки браузера, однако это может повлиять на работу отдельных функций сайта.

9. Заключительные положения
● Компания вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности.

Актуальная редакция размещается на сайте. Продолжение использования сайта после
публикации обновленной редакции означает ознакомление пользователя с новой
версией документа.

● По вопросам обработки персональных данных пользователь может обратиться по
адресу электронной почты компании.

Контактные данные
Наименование: VIP RESIDENT SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ

Email: vipresidentads@gmail.com

Телефон: +48 797 796 724

Адрес: Erazma Ciołka 8, 01-402 Warszawa

Часы работы: 9:00 - 19:00

REGON: 529234145, NIP: 5273123017


